Договор № ТО-___
г. Рязань









____ __________ 2013 г.
ООО «___________________», именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора ______________________ , действующей на основании Устава, с одной стороны, и __________________,  именуемый в дальнейшем «Заказчик», в лице ______________________, действующего на основании _______________, заключили настоящий договор о нижеследующем: 

1. Предмет договора

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя техническое обслуживание холодильного оборудования Заказчика с целью продления срока службы оборудования и снижению вероятности его внезапного отказа.

1.2. Перечень оборудования Заказчика, подлежащего техническому обслуживанию в соответствии с настоящим договором, приведен в Приложении № 2.

2. Обязанности Исполнителя

2.1. Исполнитель обязуется выполнять плановые работы по техническому обслуживанию оборудования. Перечень и периодичность работ по техническому обслуживанию, выполняемых Исполнителем в соответствии с настоящим договором, приведен в Приложении № 1.

2.2. Исполнитель обязуется в случае выхода из строя или ухудшения эксплуатационных характеристик оборудования прибыть на объект для диагностики неисправности и определения порядка ее устранения в следующие сроки:

· при получении заявки с 8.00 до 20.00 – в течение 4 часов после получения заявки;

· при получении заявки в другое время -  в срок не позднее 9-00 следующего календарного дня.

2.3. Исполнитель предоставляет Заказчику список специалистов, выполняющих обслуживание холодильного оборудования для обеспечения их беспрепятственного доступа на территорию по документу, удостоверяющему личность.

3. Обязанности Заказчика

3.1. Заказчик обязуется выполнять эксплуатацию оборудования по назначению и в соответствие с требованиями эксплуатационной документации завода - изготовителя, правил охраны труда и норм промышленной санитарии. Заказчик обеспечивает оборудование электроэнергией, водой и вентиляцией.

3.2. Заказчик обязуется обеспечить доступ специалистов Исполнителя к оборудованию для проведения работ в рамках настоящего договора. По просьбе специалиста Исполнителя для проведения работ Заказчик освобождает охлаждаемый объем от занимаемых продуктов.

3.3. В случае выхода оборудования из строя Заказчик обеспечивает сохранность охлаждаемых продуктов от порчи на время прибытия и время ремонта, производимого специалистом Исполнителя.

3.4 Заказчик должен следить за выполнением его персоналом, выполняющим эксплуатацию оборудования, требований эксплуатационной документации, а также предписаний и рекомендаций специалистов Исполнителя по вопросам эксплуатации оборудования, которые выдаются в письменном виде под расписку главному инженеру Заказчика.

3.5. Заказчик осуществляет вызов специалиста Исполнителя 
· в рабочее время по телефонам 8 (4912) _________________;

· в нерабочее время по телефонам 8 (910)_______________, 8 (910)__________________.
4. Порядок исполнения договора

4.1.Исполнитель согласовывает время проведения работ по техническому обслуживанию с Заказчиком.

4.2. В случае возникновения необходимости, по просьбе специалиста Исполнителя, Заказчик обеспечивает освобождение охлаждаемого объема от продуктов на время проведения работ, связанных с обслуживанием и ремонтом оборудования.

4.3. Специалист исполнителя делает необходимые записи о проведенных работах и времени прибытия в журнале технического обслуживания, хранящегося у Заказчика.

4.4. Ремонт вышедшего из строя оборудования производится Исполнителем в течение 6 часов с момента прибытия на объект Заказчика. В случае если необходимые для данного ремонта  запасные части отсутствуют на складе Исполнителя, Исполнитель и Заказчик принимают необходимые меры по их оперативному поиску и приобретению и после этого Исполнитель выполняет ремонт неисправного оборудования.

4.5. Сроки работ по капитальному ремонту оборудования, а также работ, связанных с необходимостью демонтажа и последующего монтажа оборудования или трубопроводов, согласовываются между Заказчиком и Исполнителем дополнительно.

5. Порядок расчетов

5.1. Заказчик производит оплату работ по техническому обслуживанию ежемесячно в размере _________________. Калькуляция стоимости работ приведена в Приложении № 2 к настоящему договору.

5.2. Оплата производится ежемесячно, не позднее 5 числа месяца, следующего за истекшим. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

5.3. Работы по устранению неисправностей, выполненные специалистом Исполнителя и не предусмотренные перечнем операций по техническому обслуживанию, приведенному в Приложении 1, а также запасные части и другие материалы, использованные для ремонта, оплачиваются Заказчиком отдельно.

Перед выполнением работ, не предусмотренных перечнем операций по техническому обслуживанию, и которые должны будут оплачиваться Заказчиком отдельно, Исполнитель согласовывает стоимость работы и запасных частей с Заказчиком.

5.4. В случае ложного вызова (отсутствие нарушений в работе холодильного оборудования) Исполнитель вправе потребовать  от Заказчика оплатить стоимость 1 нормо-часа в сумме 740 руб. и транспортные расходы по выставленному счету.

6. Ответственность сторон

6.1. В случае нарушения Исполнителем сроков, предусмотренных п.2.2. настоящего договора Заказчик вправе потребовать уплаты пени в размере 0.1% за каждый час просрочки от суммы обслуживания, указанной в п. 5.1 настоящего договора.

6.2. В случае нарушения сроков и порядка расчетов Заказчиком, приведенных в п. 5 настоящего договора, Исполнитель вправе потребовать от Заказчика уплаты пени в размере 0.1% от суммы обслуживания за каждый день просрочки.

7. Срок действия договора

7.1. Договор вступает в действие с _________________  г.
7.2. Договор действует до ____________________ г.
7.3. При расторжении договора сторона, инициирующая его расторжение, обязана в письменном порядке уведомить другую сторону не менее чем за 1 месяц.
7.4. В случае, если по окончании срока действия договора ни одна из сторон не инициировала его расторжение, он считается продленным на очередные 12 месяцев.
8. Юридические адреса, реквизиты и подписи сторон

	Исполнитель:

 Директор 

 ________________ _______________________ 

	Заказчик:

Директор
_______________ ___________________________ 



Приложение № 1
Перечень и периодичность работ 
по техническому обслуживанию холодильного оборудования

Перечень работ может быть скорректирован в зависимости от комплектности обслуживаемой единицы холодильного оборудования.

	Наименование работы
	Периодичность

	1. Визуальный осмотр оборудования, включая:
	2 раза в месяц

	1.1. Надежность крепления и отсутствие механических повреждений проводов электропитания от автоматического выключателя до клемм оборудования. Надежность крепления и отсутствие механических повреждений проводов защитного заземления.
	--//--

	1.2. Комплектность, отсутствие видимых повреждений элементов оборудования и внешних признаков неисправностей:

· компрессора (в т.ч. звук работы, частота пусков);

· жидкостных и всасывающих трубопроводов;

· испарителя/воздухоохладителя

· конденсатора;

· ресивера;

· вентилей;

· предохранительных клапанов;

· электрических приборов, приборов защиты и управления (работают без нагрева, искрения, треска)
	--//--

	1.3. Состояние внутренних поверхностей охлаждаемого объема
	--//--

	1.4. Наличие на холодильном агрегате и трубопроводах следов масла, свидетельствующих об утечке хладагента
	--//--

	1.5. Состояние замков, петель, уплотнительных профилей дверей
	--//--

	1.6. Состояние поддонов испарителей, устройств и дренажа для слива талой воды
	--//--

	1.7. Контроль потока смеси хладагента и масла (достаточность хладагента и влажность)
	--//--

	1.8. Визуальный осмотр электрических приборов защиты и управления
	--//--

	2. Инструментальные и другие проверки оборудования, включая:
	

	2.1. Инструментальный контроль утечек хладагента

	1 раз в месяц

	2.2. Проверка температурных характеристик оборудования
	1 раз в месяц

	2.3. Проверка достаточности хладагента в системе (по температурным параметрам/по давлению всасывания/по обмерзанию испарителей и трубопроводов)
	при необходимости

	2.4. Проверка давлений всасывания, нагнетания и конденсации на централи
	1 раз в месяц

	2.5. Проверка работоспособности и, при необходимости, настройка приборов автоматики:

· термореле;

· терморегулирующего вентиля;

· реле давления;

· реле контроля смазки;

· водорегулирующего или электромагнитного вентиля;

· реле времени;

· электронного блока управления.
	при необходимости

	2.6. Контроль уровня масла
	1 раз в месяц

	3. Профилактические и планово-предупредительные ремонтные операции, включая
	

	3.1. Проверка и протягивание контактов электроаппаратуры оборудования:

· станции электрооборудования;

· приборов защиты и управления;

· клемной доски компрессора
	не реже 1 раза в 2 месяца

	3.2. Очистка конденсатора
	при необходимости

	3.4. Работа по замене картриджей фильтров 
	--//--

	3.5. Очистка компрессоров, вентиляторов и приборов агрегата
	--//--


	Исполнитель:

___________________ __________________ 
	Заказчик:
___________________ _____________________ 


Приложение № 2 
Перечень оборудования и калькуляция стоимости работ

	Наименование оборудования
	Стоимость 
	Количество
	Сумма (руб.)

	
	
	
	

	Итого 
	


Сумма прописью:____________________________.
	Исполнитель:

___________________ __________________ 
	Заказчик:

___________________ _____________________ 


� Выполняется на видимых и доступных частях холодильного оборудования и в случае ремонтопригодности элемента оборудования, на котором обнаружена утечка. Стоимость хладагента, использованного для компенсации утечки, не включена в стоимость обслуживания и оплачивается отдельно.
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